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古老石山 sss 凌駕專業

每一個地方都有老臣子，而這些老臣子有機會是開國功臣，但

同時這些老臣子可能會成為公司的毒瘤。有時瀏覽社交媒體都常看

到有不少「打工仔」被公司的老臣子欺負，對抗成功可以留下，對

抗不成就會被邊緣，甚至需要被離職。我相信曾在學校任職的「打

工仔」都可能經歷過老臣子的「教導」，老師們很多時間都會在同

一所學校任教多年。除了習慣學校環境外，老師年資越久都較容易

內部升職，因此學校相對有較多老臣子，如果人緣差，說得難聽一

些就是「老屎忽」。這些老屎忽看盡學校的人事變動及風氣轉變，

他們就像老人家慢慢變得食古不化。當這些食古不化的老師不接受

新事物，慢慢就會成為古老石山 11，通常都不只一個而是眾數。

通常在一些歷史悠久的學校，內部都會有這些古老石山們。這

些古老石山最大的問題是喜歡以自己的經驗教導你工作，表面聲稱

是為你好，但實際是生怕新事物進入他們的舒適圈，令他們的地位

不保而衍生出來的自衛反應。對於一些年資較輕的新手來說最容易

上當，而多數這些新手都是古老石山盯上的目標。

11	 古老石山：形容思想守舊、迂腐及不開放的人

那麼這些古老石山如何凌駕專業？他們就是以自己的專業套在

別人的專業。社工很多時候都盡量客觀，以全人角度及周邊的系統

資源分析，這是對所有相關的持份者負責任，誰有錯便是誰負責。

不過古老石山長久的工作生存方式，他們的卸責能力你真的不得不

佩服。最深刻的是我曾處理數個被學校定義的問題青年，而這些古

老石山對於我彈性處理他們而產生了意見，甚至在教員室內不小心

說出對我的專業判斷的質疑及不滿，認為我是在包庇學生。

在社工課程教學裡，特別是探討青年人的成長及特性都有多番

爭議。在我們的角度沒有完全的問題青年，只有未教好或沒有足夠

資源或曾經歷創傷的青年人。他們往往反映出來不合乎社會或者學

校期望的行為都是有原因的，通常離不開家庭問題。當我們輔導這

些青年人時，像「剝洋蔥」一樣，一層一層的揭開那個保護層，就

會發現洋蔥內的青年不是遍體鱗傷就是被當作透明。如果沒有這些

保護層，他們未能對外開放自己良好的形象。不過「剝洋蔥」的過

程長久，並非每一次「剝洋蔥」都是成功的，有時不小心整傷他們，

下一次那層保護層會變得更厚。
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在我們受訓期間，教授經常提醒我們要小心處理，一不小心會

變成傷害他們的利器。這些保護層可以是沉默的，也可以是有過度

的反應。在古老石山的眼中，這些卻是叛逆。很多時候這些被標籤

的青年在校內的生活過得不好，不是因為沒有朋友，而是經常被這

些古老石山教他們做人，面對着沉悶及重複性強的說教，有誰會

專心及認真聆聽呢？換位思考吧，如果你是那位青年人，當古老石

山老師說教你一些不中聽的話，你會認真聆聽嗎？有聽過「忠言逆

耳」嗎？

社工，你是不是在教導青年人對抗老師？不是！在我的經歷

中，曾經與不同的「叛逆少年少女」深入交流後，都發現他們有相

似的反映，例如：「我唔係想咁，但我真係唔識處理」、「我覺得

自己好冇價值╱好冇用呀！」、「我都唔知我係咪我父母親生㗎」、

「我教而不善呀嘛！係呀！我係垃圾呀！唔好要我囉！」等等。其

實很多「叛逆青年」的內心十分脆弱，但他們知道世界不會圍着他

們轉，需要在這個社會生存，所以他們可能沒被教導好，便放出來

上學及生活。我們不是要可憐他們，而是希望在他們的生命裡帶來

一小點的光芒，讓他們對自己及世界找回一絲絲希望。不過社工本

來就是一個特別角色，「倡議」是我們工作重要的價值，有時青年

人不知世途險惡，說出一些容易讓人誤會及不滿的說話。老師在學

校是一個「模範形象」，往往這些「模範形象」與偏差行為有強烈

的對比。

我曾經多次深入了解各位青年人的故事後，嘗試為他們打好形

象，減少老師們對他們的偏見。可是古老石山就如其名，是一舊舊

頑石，要打破他們的想法並非容易。有數次約見學生面談，打算教

導他們一些做人道理，或者教導他們重新學習「尊重」，但是剛好

是古老石山的課堂，古老石山看見約見紙便拒絕，甚至說：「你去

社工度學到啲咩啫？好心你專心讀書似返個人啦！」學生有時會直

接把這句說話轉告我們，有些是年輕老師聽到這些古老石山在教員

室控訴，而看不過眼告知我。

這只是冰山一角的例子，你們想像到這些青年人為何不喜歡這

些古老石山老師，因為他們未了解就先批判，連給予解釋的機會也

沒有。作為一個勇字當頭的社工，我會直接與這些古老石山對質，

通常我都是禮貌開頭，解釋為何他們會出現這些行為，以及提出一

同合作教好這些青年人的建議。可是世界怎會那麼美好？他們回

應：「阿姑娘 ~ 阿社工 ~ 我唔知你同佢哋喺社工室傾咩計啦，但

佢哋喺我課堂上搗亂，唔通因為佢背景可憐就姑息佢呀？」「唔係

唔係！唔係要老師姑息佢，只係我想畀你知琴日佢哋屋企發生咗啲

事，搞到佢心情唔好，我已經教咗佢想發洩就嚟搵我，唔好上堂影
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響老師。」我努力的向老師們解釋。「哇！阿姑娘！個個屋企有嘢

我哋就要體諒呀？呢啲係父母嘅責任！我哋嚟教書嘅！唔係嚟教仔

嘅！」老師接着回應。「老師！唔好意思，可能學生都需要啲時間

改變，我哋努力緊！」我回應着。「你哋社工點做嘢？我哋以前呀，

屋企唔係大富大貴，以前仲有體罰㗎！老師話知你屋企咩事呀！喺

我堂搞事就要罰！唉 ~ 依家啲細路真係……小小嘢就唔 Happy，咁

脆弱！」老師說完後返回座位。我當刻其實想爆發，但我知道如向

他們爆發情緒，孩子們會有更大麻煩，因此我只好握實拳頭，內心

安慰自己說：「你都識講以前啦！依家咩年代呀！咪就係你呢啲古

老石山先令到啲細路覺得你哋溝通唔到囉！以前有體罰果陣都未有

保護兒童組，點解有就係因為有你呢啲大人唔識控制好自己，對住

啲手無寸鐵嘅細路動手囉！」

透過以上的分享，我並非一面倒為「叛逆青年」洗白，在我工

作的路上看到的確有「叛逆青年」是因為家庭背景惡劣而演變出

來，同時也有「叛逆青年」是一些家境較好的家人縱容出來，令到

他們肆無忌憚的傷害他人。我們懂得分辨，許多與我交談的青年人

都是由家庭問題延伸出來的，這些青年就是家庭的一塊鏡子，從青

年人身上能夠投射反映出家庭的問題。他們很多時都會反省自己的

行為及過錯，只是希望有大人代替父母愛惜自己。

我希望老師或校內高層們給予我們多一點信心，一個人要改變

需要很多心力、勇氣及經歷痛苦，而每個改變都消耗很多能量。我

們對「社工」這個專業是負責任的，也是背起社會責任幫助社會少

一點悲劇，但希望更多有人生經驗的老前輩相信我們的能力及專

業，如同一套很有名的韓劇《外傷重症中心》的一位醫生所說：「大

家做回自己的專業，在自己的崗位做好自己的本分就可以。」

* 由 Canva AI 生成圖片
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